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Objeto del Contrato

"El Contratista" se compromete a prestar sus servicios técnicos para la Direccién de Sistemas Informaticos del Despacho
Ministerial del Ministerio de Culturay Deportes, con dedicacion, diligencia, con arreglo alos principios de la éticay probidad,
en la prestacion de Servicios y cumplimiento de las actividades que se describen a continuacidn, sin ser estas limitativas, sino

“ nicamente enunciativas (segin Clausula de contrato: Tercera).

-

Actividades ejecutadas conforme al contrato y términos de referencia

a) Apoyé en el desarrollo de lineamientos para la realizacion de mantenimientos preventivos y correctivos al hardware, asi como de ser
necesario, en la correcta instalacion eléctrica de los mismos.

b) Apoyé la implementaci6n de nuevas tecnologias de red que permitan a los usuarios del Ministerio de Cultura y Deportes el uso eficiente
de sus computadoras, aplicaciones y sistemas de transferencia de datos y de telecomunicaciones.

¢) Apoyé la implementacién de planes y programas destinados al resguardo de la integridad de la red interna y de su informacion a través
de la instalacion, configuracién, operacién y actualizacion de herramientas de software. -

d) Apoyé la implementacion de planes destinados al uso adecuado y correcto de las herramientas de correo institucional y/o navegacidn
por internet y/o intranet. '

(") Apoyé en la atencion y orientacion a los usuarios de Ministerio en el uso de actuales o nuevas herramientas de tecnologia en el area de
- la informética. . ,

f) Apoyé a la direccion de informatica en el seguimiento a la observancia por parte de los usuarios de las normas, politicas y procedimientos
definidos en materia de Sistemas Informaticos. ’ :

g) Apoye en revisiones e funcionalidad para el usuario de los Sistemas Internos del Ministerios de Cultura y Deporte

h) Apoye en actualizaciones del Portal Web u otras paginas del Ministerio de Cultura y Deportes.
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